
  
  "פורום התיקון הבטוח"אמנת 

  
  

  ,אנו החתומים מטה
 

  ;דרכים ונותמתוך הכרה ורצון לממש את טובת הצרכן בתחזוקת רכבו ובתיקון תא
  ;מתוקף מחויבותנו לסטנדרטים מחמירים של איכות בתחזוקת ובתיקוני הרכבים

  לבטיחות הרכב ונוסעיו והמשתמשיםמתוקף מחויבותנו הבלתי מתפשרת
  ;בכבישים

  -נזק האמיתי להון ולרכוש בעל הרכבמתוקף מחויבותנו ליצור הערכות נאמנות ל
  

, חותמי אמנה זו מתחייבים כי יעשו כל שלאל ידם בכדי לגרום באופן הטוב ביותר
לטפל ברכבי הלקוחות באופן , ללא משוא פנים וללא השפעות חיצוניות מכל גורם 
ולהביא להשבה ,  בטיחות ואיכותהטוב והראוי ביותר תחת סטנדרטים קפדניים של
תוך התחייבות לביצוע בדיקה , לקדמות של רכבו של בעל הרכב שעבר תאונה

  .לאחר התיקון להבטחת איכותו
  

או לפעול לתיקונם של רכבים שאינם /חותמי אמנה זו מתחייבים שלא לתקן ו
  .ראויים להשבה לקדמות

  
, ם כל גורם אחר בעל ענייןאו ע/חותמי אמנה זו מתחייבים שלא ליצור ביניהם ו

אשר עלולים לגרום להגדלת עלויות נזקים במתכוון וללא ' הסכמים וכד, בריתות
  .קשר לנזק הישיר והקשור לאירוע שבגינו מתוקן הרכב

  
  .חותמי אמנה זו יאפשרו לבעל הרכב לבדוק את מעשיהם ולתעדם

  
חותמי אמנה זו יידעו את הלקוח הצרכן אודות זכויותיו וחובותיו כמיטב יכולתם ולא 

  ;י אי מתן מידע מלא"גם לא בעקיפין וגם לא ע, יכשילו אותו
  

   :אנו מקבלים על עצמנו, על כן
  
על ידינו ועל ידי  פעול במטרה לקדם ולהרחיב את השימוש בתכני אמנה זול •

  ;החברים בארגונינו
 
לצורך חשיפה , החברים בארגונינו ובציבור בקרב, עולות הסברהנקוט בפל •

  ;ולפעולה על פיהם, לתכני האמנה
  
 שימוש באמנה זו כבסיסתניה המציעה , מתקשרים בהסכמים בהם אנו, כלולל •

ולהמליץ בפני החברים בארגונינו לכלול . להתנהלות ולביצוע סופי של התיקון 
 ;מתקשרים בהסכמים בהם הם תניה כזו

 
כול מתוך הכרה בעדיפות שיש לתחזוקת רכבים ולתיקון תאונות דרכים על ה •

ולשמירה על ערך רכושו ובטיחות רכבו , בסיס ההתחייבות ומחויבות לבעל הרכב
  .   העתידית

  
  

 __________________________: על החתום


